IOMA. Superintendéncia da Imprensa Oficial
do Estado de Mato Grosso

Superintrndeéncia da Imprensa (ficial
do Istado de Ylabs Grosso

PORTARIA N® 771, DE 08 DE AGOSTO DE 2023

Institui grupo de trabalho para planejamento & execucéo do Programa de Modemizacio da Gestdo de TI - PMGTI no dmbito da Secretaria de
Estado de Meio Ambiente.

O SECRETARIO DE ESTADO DO MEIO AMBIENTE | em substiuicio, no uso das atribuigbes que lhe confere o Art. 71, inciso IV e VI, da
Constituigio Estadual cfe a Lei Complementar n® 214, de 23 de junho de 2005, que cria a Secrelaria de Estado do Meio Ambiente;

Considerando a necessidade de implementar o modelo de governanca e gestao da arquitetura dos processos de Tecnologia da Informacgio
através de projetos de transformagdo de seus processos focando na efici®ncia para a entrega dos produtos e servigos de TI alinhados as
estratégias e objetivos da SEMA.

RESOLVE:

Art. 17 Instituir grupo de wrabalho para planejamento e execucio do Programa de Modemizacio da Gestdo de TI - PMGTI no ambito da
Secretaria de Estado de Meio Ambiente, com objetive de implementar o modelo de governanga e gestdo da arquitetura dos processos de
Tecnologia da Informagdo atraveés de projetos de ransformagio de seus processos focando na eficiéncia para a entrega dos produtos e servigos
de Tl alinhados &s estraténias e objetivos da SEMA

Arl. 2® Compdem o grupo de trabalho e a estrutura de decisdo, gestdo & execugdo de um projeto de transformagao do PMGTI:
| - Dono do Processo: fungio atribuida ao Secretanio Adjunto de Administragdo Sistémica - SAAS,
Il - Gestor do Processo: fungdo atribuida ao Superintendente de Tecnologia da Informacdo - STI;

Il - Gestor da Metodologia de Transformagdo: fungo atribuida ao Coordenador de Planejamento, Qualidade & Seguranca da Informagio em
Tecnologia da Informagdo - CPQSI;

IV - Especialista em Processos: fungdo atribuida aos analistas alocados na Coordenadoria de Plangjamento, Qualidade e Seguranca da
Informagdo em Tecnologia da Informacso - CPQSI;

V - Responsavel Funcional: fungdo atribuida ao Coordenador de Sistemas de Tecnologia da Informagdo - CSTI, ao Coordenador de
Infraestrutura de T1 - CIT! & pelo Gerente de Atendimento e Suporte Técnico em Tecnologia da Informaggo - GATI,

Wl - Executor do Processo: funcdo atribuida a wdos os analistas alocados na Coordenadoria de Sistemas de Tecnologia da Informacdo, na
Coordenadoria de Infragstrutura de T1 e na Geréncia de Atendimento & Suporte Técnico em Tecnologia da Informacan.

Art. 3° Ficam estabelecidas as autoridades e suas respectivas fungdes no projeto:
I - & autoridade maxima de um projeto de ransformagao e do processo a ser transformado serd exercida pelo Dono do processo,

Il - A auoridade sobre o processo a ser ransformado serd exercida pelo Gestor do Processo, cabendo a este as definigtes e validagdes da
arquitetura dos processos, do mapeamento e dos modelos do processo sob sua responsabilidade, regras de negdcio, as solugdes para os
prablemas e desvios, bem como pela definigio dos procedimentos, padries & indicadores,

Il - A autoridade sobre o projeto de ransformagio de processo serd exercida pelo Gestor da Metodologia até o final desta, cabendo a este
liderar aspectos metodologicos e o planejamento de lodas as fases do projelo; requerer a execucao dos planos e reporlar o andamento e
resultados as partes envohidas.

Art. 4" Cabe ao Dono do Processo:
| - Estabelecer as diretrizes estratégicas, metas, ganhos, premissas e expectalivas para os processos,

Il - Patrocinar o Programa de Modemizagio da Gestdo de Tl - PMGTI e os projetos de transformacio de processos de Tecnologia da
Informagao,

Il - Priorizar os processos para os projetos de transformagao;

IV - Garantir a interlocugio com os donos e gestores dos processos finalisticos e gerencials que tenham interface com a arguitetura de
processos de T facilitando a integracdo guando se fizer necessario;

W - Aluar como instancia maxima para as validactes e demais questdes relacionadas aos projetos de transformacio e aos processos;

VI - Acompanhar o desempenho dos projetos de transformagao;



VIl - Divulgar e promover validacio do processo com os demais membros da alta administracio.
Art. 5° Cabe ao Gestor do Processo:

| - Deliberar com o Dono do processo sobre as diretrizes, as priorizagdes, as melas e as expeclativas sobre o processo, garantindo que estas
sejam atendidas ao longo do projeto de ransformacgao,

Il - Facilitar & interacéo entre o5 respansavels funcionais e executores do processo com o gestor da metodaologia;
Il - Validar os anefatos inerentes ao planejamento & comunicacdo do projeto de ransformagio do processo,

IV - Gerenciar a equipe, alocar, desenvolver, arentar, motivar & cobrar responsabilidades engajando responsaveis funcionais e técnicos na
participacio dos projetos de transformagio,

W - Apoiar e participar das fases do projeto e da metodologia de transformacio;
VI - Paticipar das agendas e da execugio das atividades sob sua responsabilidade, definindo prazos de execucio;

VIl - Deliberar & validar mapeamento, modelos, procedimentos, padries, regras de negdcio e indicadores perlinentes aos processos sob sua
responsabilidade;

VIl - Propor, analisar, validar, priorizar as solugbes para os processos sob sua gquarda;
I - Estimar e apurar riscos e ganhos das solugdes proposias,

¥ - Promover a implementacio do processo transformado, gerindo os planos de implantagio do seu processo junto com os responsavels
funcionais:;

¥I - Reportar andamento da execucdo do plano de implantagio do processo transformade ao Gestor da Metodologia e ao Dono do Processo;
¥ - Acompanhar o desenvolvimento & a execucio da implantacio da transformacio de ponta a ponta;

X1l - Responder pelos resultados da implantacio e pelo desempenho do processo transformado;

KV - Monitorar desempenho, riscos e conformidade do processo;

¥V - Manter a estrutura de padronizacao;

V1 - Participar de reunides gerencials do projeto.

Art. 6 Cabe ao Gestor da Metodologia:

| - Realizar o plangjamento do projeto de ransformagio do processo priorizado;

Il - Coordenar o planejamento, a organizacso e a execucdo das fases do projeto e da metodologia de transformacio;

Il - Gerir cronograma do projeto de ransformagdo e agendas das reunides de condugdo das atividades inerentes & gestio e & execucdo da
transformacio do processo;

IV - Promover reunides de controle para averiguar, junte ao gestor do processo e aos responsdveis funcionais, o desempenho da execucio dos
planos de agéo, assim como solicitar informagtes sobre o andamento das atividades vinculadas a esses papéis;

V- Monitorar a execugdo do projeto de transformagio, reportando problemas, riscos, conformidades e desvios que possam prejudicar o
andamento & os prazos acordados:

VI - Repartar periodicamente o andamento do projeto e seu desempenho ao dono & ao Gestor do Processo;
VIl - Responder pelos resultados metodoldgicas do projeto;

VIl - Esclarecer dividas sobre o projeto e metodolagia de transformaggo.

Arl. T Cabe ao especialista em processao!

| - Operacionalizar metodologias & técnicas de gestdo para estrulurar & govemanca e a gestio, organizando a arguitetura de processos de TIC,
aplicando, quando pertinente, as bibliotecas relacionadas aos servigos & os produtos de TI no projeto de transformacio para alcance de
resultados;

Il - Manler padries para execugio dos Projetos de Transformacio;
Il - Reportar ao gestor da metodologia sobre o andamento das atividades de transformacio;

IV - Acompanhar o desenvolvimento e implantacdo da transformacio ponta-a-ponta e reportar ao gestor da metodologia e ao gestor do



processo casos de inconformidade.
Art. 8° Cabe aos Responsaveis Funcionais:

| - Participar & fomentar a participagao dos executores, em todas as fases do projeto de transformagdo, de acordo com cronograma estabelecido
pelo gestor da metodologiz;

Il - Propor ideias e solugbes para os processos sob seu setor funcional;

Il - Deliberar junto com o gestar do processo sobre as melhores solugdes;

IV - Defender e argumentar em favor das propostas e solugdes gue foram apresentadas para priorizagao;
V- Validar solugbes propostas pela equipe de executores do processo;

Wl - Validar toda documentacio produzida para o processo,

VIl - Definir junte a equipe, o mapeamento, a modelagem, os procedimentos de trabalho, os padrdes, as regras de negocio, indicadores e
demais arnefatos relacionados aos processos de suas areas de atuagao;

WIIl - Disponibilizar documentos e informagtes necessdrios 4 execugdo dos trabalhos;
I¥ - Manter os executores do processo de sua unidade funcional engajados nas reunides e atividades do projeto;
¥ - Panticipar das agendas e da execucio das atividades sob sua responsabilidade definindo prazos de execucéo e analisando riscos;

¥ - Liderar a implantacio e a execucdo do processo transformado gerindo a execucdo do Plano de Implantagao do processo de sua unidade
funcional;

K - Levantar pontos de atengdo & dificuldades da area para a implementagio do processo,

X - Garantir o cumprimento da rotina de controle e captura de resullados da execucdo do plano do projeto e do plano de implantacdo do
processo transformado;

¥V - Gerenciar a equipe, desenvolver, arientar, motivar e cobrar responsabilidades;

MW - Monitorar desempenho, riscos e conformidade do processo na sua unidade funcional;

¥V - Analisar, reportar e responder pelos resultados da implantagio do processo ransformado dentro de sua area funcional;
VI - Participar de reunides gerenciais do projeto;

¥V - Garantir o cumprimento das sprints propostas para o andamento do plano do projeto e do plano de implantacoe do procsesso
transformado.

Arl. 9° Cabe ao Execulor do Processo:

| - Gerar ideias e solucies para os problemas e desvios relacionados ao processo e atuar na implementagao das mesmas,
Il - Participar do entendimento, analise e concepgio de solugbes para os processos,

Il - Realizar actes e atividades individuais € conjuntas de implementacio de melhorias;

IV - Executar plano de agdo de implementagdo do processo,

V- ldentficar, informar e considerar, durante a execugdo dos trabalhos, oda a legislagdo gue normatiza e orienta os processos e
pracedimentos de rabalho objeto da transformaggo;

W1 - Disponibilizar documentos, dados e informagdes necessanas da rotina dos seus processos,
VIl - Participar das reunides de trabalho convocadas pelo Gestor da Metodologia e Gestor do Processo, em todas as fases planejadas,

VIll - Elaborar os procedimentos de trabalho relacionados aos processos, detalhados em fluxos, procedimentos operacionais, instrugbes de
trabalho e formularios envolvidos, em relacdo & situaco atual e reprojetada dos processos;

1% - Cumprir as atividades definidas durante o projeto dentro do prazo estabelecido, bem como planejar e estipular prazos de execucdo para
aquelas atividades sob sua responsabilidade;

¥ - Avaliar riscos gue podem prejudicar o andamento de suas atividades e reportar agueles gque devem ser resolvidos em outras instancias de
decisfn;

X1 - Reportar e manter atualizadas as informagtes sobre o andamento das atividades sob sua responsabilidade;



X1l - Participar das agdes de mobilizagdo da organizaco para implementagdo das etapas da metodologia;

Xl - Executar as sprints propostas para o andamento do plano do projete e do plano de implantagio do processo transformade.

Art. 10 O processo foco do projeto de ransformagio sera priorizado pelo Donoe do Processo.

Art. 11 O projeto de transformagdo, depois de priorizado, 50 podera ser cancelado, suspenso e ler seu escopo allerado pelo Dono da processo.

Ar. 12 Os projetos de transformacdo de processos serdo planejados e geridos pelo Gestor da Metodologia com o apoio do Gestor do Processa,
sendo gue gualguer necessidade de mudanca devera ser levada para deliberacdo do Dono do Processo.

§ 17 O Geslor da Metodologia elaborard o plano do projeto, no qual constard o cronograma compreendendo as fases e atividades necessarias
para a ransformagdo do processo & o encaminhara para validacdo do Dono e Gestor do Processo antes de iniclar as atividades.

§ 2° MNa fase de implantaggo do processo transformagao, a lideranga sobre a implantagio sera exercida pelo Gestor do Processo e os
Responsaveis Funcionais do processo sob autoridade do Gestor da Metodologia dentro de suas responsabilidades.

§ 37 O projeto de transformacio concluir-se-a com a implantagéo do processo na rotina dos setores envolvidos.

Art. 13 O principal instrumento de controle € o plano do projeto no gual devem constar, no minimo, das as fases necessarias para reprojetar o
processo priorizado, sendo elas o mapsamento, geragéo de ideias, solucdo, redesenho, prazos, produtos, responsaveis, egquipe envolvida.

Art. 14 Os Planos de implantacio de um processo transformado serdo liderados pelos Gestor do Processo ol Responsaveis Funcionais.

Art. 15 Os prazos para execucdo das acles e atividades nos planos de acio devemn ser determinados pelos seus responsaveis, portanto, ndo
serdao permitidos itens sem um responsavel nomeado e sem prazos estimados.

Art. 16 Os responsaveis pelas agbes e alividades devemn manter o andamento de sua execucdo atualizado e reportar riscos e dificuldades de
execucan.

Art. 17 © dessmpenho e resultados do plano do projeto & dos planos de implantagdo serdo reportados ao Dono do Processo pelo Gestor da
Metodologia em reunides de acompanhamento do projeto.

Art. 18 As reunibes do projeto devem ser registradas em Ala especifica, obtendo assinatura dos participantes.
Art. 19 O desempenho do projeto entrard comao item de pauta das reunides de gestio gue ocorrem na rofina da STI e SAAS.
Ar. 20 E facultado ao gestor da metodologia instituir novas formas de controle se achar necessario.

Art. 21 O projeto de transformacdo do processo priorizado & composto por dois tipos de reunides, sendo elas, as reunides gerencials & as
reunides de execucio.

g 17 As reunifes gerenciais sdo aguelas lideradas pelo Gestor da Melodologia com o objetivo de avaliar o andamento e desempenho do projeto,
avaliar riscos e resultados e fortalecer a comunicagdo e tomada de decisdo pelo Responsavel Funcional, Gestor do Processo e Dono do
Processo.

§ 2° As reunides de execucdo sao aguelas focadas em repensar e reprojelar o processo, atraves de proposicies mediante analise e discussio
de ideias, devendo estar presentes os executores, representantes funcionais do processo, demais pares inleressadas e impactadas pelo
processn.

§ 3° E de cardter obrigatario a participagio do Responsdvel Funcional nas reunides de execuciio sempre que o escopo do seu setor estiver em
pauta e sua equipe estiver envolvida, caso ndo haja comparecimento a reunido serd cancelada.

g 4" As informaces advindas do monitoramento e controle sobre o Plano do Projeto & Planos de Implantag&o séo insumos para lais reunides.

Art. 22 E obrigatorio a todos os envolvidos no Programa de Modernizagio da Gestio de TI da SEMA - PMGTI respeitar os prazos estabelecidos
nos cronogramas, das atividades ou nas reunioes.

Art. 23 Obrigatoriamente devem ser justificados e replanejados os cronogramas, as atividades ou as reunides em atraso.

Paragrafo Onico. Novos prazos serdo aprovados respectivamente pelo Responsavel Funcional, Gestor da Metodologia de Transformacio,
Gestor do Processo e caso envalva risco para o projeto, obrigatoriamente pelo Dono do Processo.

Art. 24 As demais situagies ndo previstas nesta portaria serfio sanadas pelo Dono do Processo.
Registre-se, Publigue-se, Cumpra-se.
Cuiaba/MT, 08 de agosto de 2023,

Alex Sandro A. Marega
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