IOMA_ Superintendéncia da Imprensa
Oficial do Estado de Mato Grosso

Superintrndencia da Imprensa (icial
o Istado de Ylabs Grosso

Resolucdo Normativa n® 005/2019, de 19 de setembro de 2019.

Dispée sobre procedimentos para controle e concessdc de passe livre &s pessoas portaderas de deficiéncia no transporte
Coletive Rodoviario Intermunicipal de Passageiros.

A DIRETORIA EXECUTIVA DA AGENCIA ESTADUAL DE REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DE
MATO GROSSO, em regime colegiado, no uso das atribuicdes que lhe confere o Regimento Interno aprovade pelo Decreto n®
1.403/00, de acordo com os incisos | e Il do art. 22, inciso V do art. 32 e incisos 1l & X do art. 42, todos da Lei Complementar
66/99, conforme 453° reunido realizada no dia 19 de setembro de 2.019, e CONSIDERANDO o disposto na 10,431, de 15 de
setembro de 2016 e Decreto n2 184, de 23 de julho de 2019;

RESOLVE:

Art. 12 O exercicio do direito previsto no art. 12 da Lei 10.431, de 15 de setembro de 2016, no ambite do servico de transporte
redoviario intermunicipal de passageiros, rege-se complementarmente por esta Resolucao.

Art. 2° As empresas prestadoras do servico intermunicipal rodovidrio deverdo reservar as pessoas portadoras de deficiéncia
comprovadamente carentes, 2 (duas) vagas gratuitas por veiculo,

§ 12 Serao considerados beneficiarios comprovadamente carentes aguelas pessoas gue pertencem a uma familia com renda
mensal de até um salario minimo por pessoa.

§ 20 O beneficio sera denominade "PASSE LIVRE" e devera ser garantido em todos os horarios autorizados, independente das
caracteristicas dos vefculos.

§ 32 Na existéncia de secdes devidamente autorizadas para embargue de passageiros, a reserva de assentos tambeém devera
estar disponivel, devendo a empresa comunicar o ponto de origem da linha, para devida reserva e garantia do beneficio.

§ 42 O bilhete de gratuidade do “PASSE LIVRE" € intransferivel.

£ 52 O usuario pode solicitar a passagem no dia da sua viagem até 3 (trés) horas antes da partida. 5 os assentos |3 estiverem
ocupados, o usudrio tem o direite de escolher outro dia ou horario,

§ 6% 05 assentos reservados devem estar, de preferéncia, na primeira fila das poltronas. Acompanhantes devem ser
acomodados em poltronas proximas.

Art. 32 O beneficio da gratuidade sera obtido por meio da apresentacdo do cartdo PASSE LIVRE emitido pelo Ministério dos
Transportes do Governo Federal,

Paragrafo Unico: Os critérios e documentos para obtencdo do PASSE LIVRE sdo agueles estabelecidos pelo referido Ministério.

Art. 42 A solicitacdo de gratuidade devera ser feita no balcdo de venda de passagens da empresa de transportes em até 3
itrés) horas antes da viagem, mediante a apresentacdo do cartdo PASSE LIVRE junto com o documento de identidade.

g 12 As empresas de transporte intermunicipal deverdo aceitar o cartdo PASSE LIVRE para concessao da referida gratuidade.

§ 22 O beneficiario esta sujeito aos procedimentos de identificacdo de passageiros ao apresentar-se para embargue, de acordo
com a legislacdo de transporte intermunicipal e normas de regulacido em vigor.

£ 3° Devidamente munidos dos documentos que comprovem o beneficio da gratuidade, os beneficiarios poderdo se fazer
representar por terceiros para compra das passagens no balcdo.

Art. 52 O Bilhete de Passagem, sera emitide, em pelo menos duas vias, pelo Sistema de Bilhetagem Eletrdnica - SBE & conter,
alem das informacdes obrigatdrias, a denominagao “Gratuidade PASSE LIWVRE INTERMUMNICIPAL".

Art. 82 As empresas prestadoras do servico deverdo assegurar ao beneficiario do PASSE LIVRE os mesmos direitos dos usuarios
pagantes previstos na legislacéo do transporte rodoviario intermunicipal de passageiros, cabendo ao beneficiario as mesmas
obrigacées.

Art. 72 As empresas prestadoras do servigo deverdo manter afixado em lugar visivel em seus guichés de venda de passagens,
aviso contendo informactes resumidas acerca do direite ac PASSE LIVRE de gue tratam a Lei n? 10.431/2016, com fonte,
tamanho & texto na forma do Anexo | desta Resolucio.



Art. 82 N3o estao incluidas no beneficio do PASSE LIVRE as tarifas de pedagio, onde houver, seguro facultative e utilizacio de
terminais rodoviarios (Taxa de embargue).

§ 12 O responsavel pela venda de bilhetes devera comunicar ao beneficiario o valor da Taxa de embargue e tarifa de pedagio,
guando houver, discriminando os valores no bilhete de passagem.

§ 20 Devers informar ainda sobre a possibilidade de contratacdo do seguro facultative e suas vantagens.

Art. 92 As transportadoras deverdo enviar mensalmente a8 AGER/MT a movimentacdo mensal de usuarios titulares do beneficio,
por secao, em relatério digital para o endereco eletrnico estudoseconomicos@ager.mt.gov.br contendo quadro demonstrativo
das passagens concedidas do PASSE LIVRE, preferenclalmente nos formatos xls ou xlsx.

§ 17 O guadro demonstrativoe do controle de passagens concedidas gratuitamente, em formate digital, conforme Anexo 1l desta
Resolugdo, deve ser enviado até o 152 (décimo guinto) dia do més subseguente,

§ 22 O ndo envio do quadro demonstrative no prazo assinalado sujeitard a operadora &8 penalidades dispostas na Lei
Complementar n? 432 de 08 de agosto de 2011.

§ 3% A AGER/MT disponibilizara para todas as empresas transportadoras o arquivo digital no formato xls ou xlsx, gue servira
como modelo para a elaboracio deste relatario.

Art. 102 E obrigacio das empresas de transportes atender, orientar e acompanhar a pessoa com deficléncia no embargue,
transporte e desembarque, e na impossibilidade de efetuar a reserva no dia e horario solicitado, a transportadora fica também
obrigada a comunicar por escrite ao beneficiario o motive do ndo atendimente, conforme modelo de formulario constante do
Anexo Il desta Resolucao.

Art. 11° Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacio.
Cuiaba, 19 de setembro de 2019.

Fabio Calmon

Presidente Regulador

|osé Rodrigues Rocha Janior

Diretor Regulador de Ouvidoria

Gisele Auxiliadora de Almeida Rios

Diretora Reguladora de Energia e Saneamento

ANEXO |

Devera ser impresso no formato A6 (10,5 x 14,8) - fonte: Time New Roman - tamanho: 22

Gratuidade

"PASSE
LIVRE"™

Pessoas portadoras de deficiéncia comprovadamente carentes tem direito a gratuidade no transporte rodoviario
intermunicipal no limite de 2 (duas) vagas por énibus

ANEXO 11

Quadro demonstrative da movimentacao mensal de usuarios titulares do beneficio

Beneficiado  Origem, Destino daHorario e Data da No caso de ndo concessio Valores pagos nos termos

PASSE LIWRE Viagem Solicitada Wiagem solicitada  especificar o motivo do Art. 8° da resolucdo

Nom do . . Data da
ome RG (CPF) Origem Destino Horatio ,

Beneficiado Viagem

ANEXO 1



INFORMAMOS & W2, SENHORIA QUE NAD PODEREMOS

CONCEDER O BEMEFICIO D& GRATUIDADE SOLICITADA

MA

LIMHA i, SECAD. .
HORARIO. ..o, DA, PELO SEGUINTE
PAOTIVO . e e e e

superintendéncia da Imprensa Oficial do Estado de Mato Grosso
Rua Julio Domingos de Campos - Centro Politico Administrativo | CEP 78050-970 | Culaba, MT
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