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INSTRUCAD NORMATIVA N 2 06/2018/5ESP, DE 11 DE |JULHO DE 20148.

Dispée sobre diretrizes para o desenvelvimente, no Estado, da Rede Nacional de Educacdoe 3 Disténcia (Rede EAD), estabelece
competéncias dos Telecentros e atribuicdes de seus dirigentes, e da outras providéncias.

O SECRETARIO DE ESTADO SEGURAMCA PUBLICA, no uso das atribuictes que lhe confere o Art. 71 da Constituigdo Estadual, o
art. 32, inciso V da Lel Complementar Estadual n? 239 de 28/12/2005 e art. 31, inciso XXIl do Regimento Interno da SESP,
aprovado pelo Decreto Estadual n® 2.241 de 16/11/2009, e Considerando o Acorde de Cooperacao Técnica/2007 que entre si
celebraram o Ministério da Justica, por meio da Secretaria Macional de Seguranca Publica, e o Estado de Mato Grosso, por
intermedioc da Secretaria de Estado de Seguranga Publica; Considerando a necessidade de desenvolvimento e a
implementacao da Rede EAD como componente da politica de integracéo do Sistema Unico de Seguranca Pablica - SUSP, a
partir das diretrizes estabelecidas no dmbito do PRONASCI, RESOLVE:

Art. 1o Os servidores estaduais e municipais da area de Seguranca Plblica participantes do desenveolvimento da Rede de
Ensino a Distancia de Mato Grosso - EADJMT - ficam vinculados as diretrizes desta Instrucdo Normativa.

DIRETRIZES PARA O DESENVOLVIMENTO DA REDE EAD/MT
CAPITULD |
FINALIDADE

Art. 2o A Rede EAD/MT, tem por finalidade possibilitar acs Profissionals da drea de Seguranca Pdblica Estadual e Municipais, a
educacdo continuada, integrada e gualificada, de forma gratuita, a partir de diretrizes estabelecidas pela SENASP/M).

CAPITULO 1l

ORGANIZACAD

Art. 3o A Rede EADJMT & composta da seguinte estrutura:
| - GESTADQ ESTADUAL EAD

a) GESTOR ESTADUAL

b} COORDENADCR DE ENSING

c) COORDENADOR DE OPERACAD

Il - GESTAQ LOCAL DOS TELECENTROS

a) SUPERVISOR LOCAL

Art. 4o A Gestdo Estadual EAD € vinculada ac Gabinete da Secretaria de Estade de Seguranca Publica, enguanto gue a Gestéo
Local dos Telecentros € vinculada & Unidade de Seguranca Pablica em que estiver instalade, com subordinacde funcional e
administrativamente aos Comandantes ou Chefes da Unidade onde estiverem instalados e vinculados tecnicamente a Gestao
Estadual EAD.

Paragrafo dnico. Os Telecentros de Mato Grosso estdo localizados e instalados conforme abaixo descrito:
| - Telecentro SESP, sediado na Capital, junto & Secretaria de Estado de Seguranca Plblica;

Il - Telecentro ACADEPOL, sediado na Capital, junto & Acadepol - PJC;

Il - Telecentro ESFAP, sediado na Capital, junto 3 ESFAP - PM;

IV - Telecentro RONDONOPOLIS, sediado em Rendondpolis, junto & POLITEC:

V- Telecentro BARRA DO GARCAS, sediado em Barra do Garcas, junto ao 12 CIBM,

Wl - Telecentro SINOP, sediado em Sinop, junto ao 42 CBM:

VIl - Telecentro CACERES, sediado em Céceres, junto ao 32 CR-PM:;

VIII - Telecentro TAMGARA DA SERRA, sediado em Tangara da Serra, junto ao CISC - P|C;



Art. 5o A Gestao Estadual EAD serd dirigida por um Gestor Estadual, e a Gestdo Local per um Supervisor, cujas funcies serdo
providas por servidores efetivos das Instituigdes gue congregam a SESP.

Art. 6o O Gestor Estadual serd substituido, em suas faltas ou impedimentos, pelo Coordenador de Ensino e, na auséncia deste,
pelo Coordenador de Operagao.

Paragrafo dnico. O Supervisor Local sera substituido, em suas faltas ou impedimentos, por servidor previamente designado
pelo Gestor Estadual, indicado pele Comandante ou Chefe da Unidade de Seguranca Plblica de instalacdo do Telecentro.

CAPITULD 1
COMPETENCIA DAS UNIDADES

Art. Jo A Gestdo Estadual EAD € a unidade responsavel pela administracdo dos telecentros e pelas acdes da Rede EAD, no
Estado.

Art. 8o A Gestdo Lecal € a unidade responsavel pela elaboracdo e implantacdo do Plano de Trabalhe da Rede EAD na regido
em que estiver instalado o Telecentro.

CAPITULD IV
ATRIBUICOES DOS DIRIGENTES

Art. 9o. Ao Gestor Estadual da Rede EAD, responsavel pela administracdo dos Telecentros e pelas acoes da Rede EAD no
ambito do Estado, incumbe:

| - supervisionar os Telecentros Locals, atraveés da supervisio das atividades dos Coordenadores de area e acompanhamento
das instalagdes fisicas dos mesmos;

Il - realizar a gestdo de inscricdes e a matricula dos alunos, através da identificacdo e analise das inscricbes e homologacao
das matriculas;

Il - promover agdes para atracdo e facilitacao do acesso dos servidores de seguranga publica aos Telecentros;
IV - acompanhar a evolucdo dos alunos, mesmo guando distribuidos nas turmas cuja tutoria & de outros Estados;

V - acompanhar, controlar e adotar as medidas necessarias a partir da analise dos mapas estatisticos gue s3o publicades no
ambiente virtual de aprendizagem;

WVl - motivar a participacdo dos alunos e evitar a evasae no decorrer dos cursos;

VIl - coordenar o processo de selecdo de tutores, guando determinado pela SENASP, de acordo com portaria publicada para
este fim:

VIl - monitorar e avaliar a atuacdo dos tutores durante o andamento dos curses, auxiliando-os no desempenho de suas
funcées;

I¥ - representar o Estado, junto & SENASP;

X - providenciar o encaminhamento dos relatdrios gerenciais mensals e de controle estabelecidos pela SENASP;

Xl - captar e apresentar demandas de novos cursos;

Xl - participar das reunides e teleconferéncias, com a Administracdo Nacional da Rede EAD, sempre que necessario;
Xlll - representar a Rede EAD junto a instituicdes parceiras no Estado e Municipios;

XV - prestar as informagées que lhe forem solicitadas por auteridades competentes e emitir pareceres nos assuntos de sua
alcada;

XV - incentivar e estabelecer parcerias, visando ao alargamento da Rede EAD, a obtencao de novos contelddos e a ampliacao
da cesta de cursos oferecidos pela SENASP, principalmente no gque diz respeite as especificidades locais;

XVI - representar a Rede EAD junto as demais areas de treinamento das Instituicdes vinculadas & SESP, com especial atengao
ao relacionamento e estabelecimento de acdes coordenadas com as academias dessas Institulcdes;

XVl - expedir orientacdes e ordens de servigo;

XV - propor a instauracdo de processo administrativo-disciplinar, de inguérito policial e outras providéncias para a apuracao
de irregularidades;



XX - participar, pessoalmente ou por intermeédio de representantes, das discussbes nacionais, estaduais e municipais de
interesse da Rede EAD;

XX - apresentar ao Secretdrio de Estado de Seguranca Plblica o relatdrio anual das atividades da Rede EAD/MT,
X¥I - praticar atos administrativos necessarios ao cumprimento das competéncias da Rede EAD/MT:
XX - supervisionar a troca de informacoes com entidades congéneres estaduais e municipails, na area de ensing a distancia;

XX - pronunciar-se sobre projetos, acordos, contratos, convénios e quaisquer outros ajustes contraides no ambito de
interesse da Rede EAD;

XXV - gestionar com os organismos competentes a alocacao de recursos e de meios destinados ao cumprimento das metas da
Rede EAD,

XXV - delegar competéncia para o exercicio de suas atribuigges.

Paragrafo dnico A Gestdo Estadual da Rede EAD sera dirigida exclusivamente por servidor efetivo das Carreiras vinculadas a
Secretaria de Estado de Seguranca Publica, tutor vinculado a Rede EAD, indicade pelo Secretdrio de Estado de Seguranca
Publica & nomeado por ate governamental.

Art. 10. Ao Coordenador de Ensino, responsavel pela qualidade e eficdcia do treinamento ministrade a partir dos Telecentros,
incumbe:

| - supervisionar a elaboracio dos contelidos locais, obedecendo aos padroes estabelecidos pela SENASP, e os Tutores de cada
regido;

Il - executar o processo de selecdo de tutores, quando determinado pela SENASP, de acordo com portaria publicada para este
firm;

Il - prover o suporte pedagdgico a atuacdo dos tutores, auxiliando-os no desempenho de suas fungdes;

IV - acompanhar o cumprimento das agendas de aulas dos Tutores & o desempenho das turmas; as orientacdes dirigidas a
grupos, as taxas de evasdo e aos indices de reprovacdo;

WV - monitorar e avaliar a atuacdo dos tutores durante o andamento dos cursos, auxiliando-os no desempenho de suas fungdes,
mediante delegacdo do Gestor Estadual da Rede EAD;

VI - prover e atualizar o Banco de Contribuigdes do Telecentro do Estado, para soclalizacdo dos materiais didatico-pedagogicos
iatividades propostas aos alunos, relatos de experiéncias bem sucedidas, orientacdes aos alunos ete), e de uma Biblioteca
Virtual, para disponibilizacdo de textos e artigos de apoio ao material didatico, os guais deverdo ser desenvolvidos e
oferecidos aos Telecentros pela SENASP;

VIl - prestar apoios técnico & administrative ao Gestor Estadual nos assuntos de sua competéncia da Rede EAD;

VI - inteirarse dos assuntos a serem submetidos ao Gestor Estadual para decisdo ou, de ordem, proceder ao devido
encaminhamento para selucio;

1% - expedir Instrugdes e ordens de servigo pertinentes & sua competéncia.

Paragrafo dnico A Coordenacdo de Ensine da Rede EAD serd dirigida exclusivamente por servidor efetive das Carreiras
vinculadas a Secretaria de Estado de Seguranga Publica, com formacgao superior ou especializacao na drea de Ensing, indicado
pelo Secretario de Estado de Seguranga Plblica & nomeado por ato governamental.

Art. 11. Ao Coordenador de Operacdo, responsavel pela operagde e controle de uso dos diferentes ambientes existentes nos
Telecentros, incumbe:

| - acompanhamento do processo de inscrico, validacao & matriculas dos alunos nos cursos;

Il - organizar e manter o cadastro dos alunos do Estado, matriculades na rede EAD, a fim de mensurar, ao final de cada ciclo,
a efetiva conclusdo, evasio e desisténcia dos alunos;

Il - manter os cadastros de servidores da area de Seguranga Plblica Estadual e Municipals atualizados para validacdo das
inscricoes:

IV - elaborar estatisticas e graficos de participacdo nos cursos;

V - elaboracdo e acompanhamento dos termos de cooperacdo com os municiplos para participacao dos profissionais da area
de Seguranca Pablica do municipio nos cursos;



W1 - acompanhamento dos alunos durante os ciclos visando minimizar a evasdo e os alunos que ndo aCessam os CUrsos:

VIl - acompanhamento do processo de avallacdo presencial, contatar os alunos para agendamento do local, dia e horario da
avaliacdo, agendamento do tuter ou outro profissional gue vai acompanhar a realizacdo da avallacdo. Organizacdo dos
documentos para comprovagio da realizacso presencial das avaliacdes;

VIl - expedir Instrucdes e ordens de servico pertinentes a sua competéncia;
I - prestar apoios técnico e administrativo ao Gestor Estadual nos assuntos de sua competéncia da Rede EAD.

Paragrafo Unico & Coordenacdo de Operacdo da Rede EAD sera dirigida preferencialmente por servidor efetive das Carreiras
vinculadas a Secretaria de Seguranca Pdblica, com formac&o em nivel superior, indicade pelo Secretario de Estado de
Seguranca Plblica e nomeado por ato governamental.

CAPITULO VW
DESCRICAD, COMPOSICAD E FUMCIONAMENTO DOS TELECENTROS

Art, 12, O Telecentro € um ambiente com a infra-estrutura e os meios necessarios para teleconferéncias, videoconferéncias,
capacitacdo baseada em computador, e-learning, exibicdo de videos e filmes.

Paragrafo dnico. O Telecentro caracteriza-se pela seguinte descricdo:

| - possui antena parabélica, receptora de sinal de satélite, que viabiliza a ampliacio da oferta dos cursos e programas para os
mais distantes pontos do territdrio nacional e estadual;

Il - permite, aléem da expans&o da Rede EAD através da realizacdo dos ciclos de cursos, o desenvolvimento de programas
locais de capacitacdo e o fortalecimento da inclusao digital;

Il - esta disponivel tanto para educacao corporativa, quanto para capacitacées realizadas por instituicées parceiras, desde que
devidamente acordado e com os objetives voltados para a educacdo na area de seguranca plblica;

IV - o telecentro € um local de encontro & intercambio, espago de aprendizagem, crescimento pessoal e profissional. Nesse
ambiente a tecnologia e a conectividade sdo importantes, mas nao suficientes para o bom andamento das atividades e a
continuidade de seus objetivos de desenvolvimento. A interatividade entre os alunos, tutores & gestores & parte fundamental
na montagem da sua estrutura. Além disso, o papel do gestor & essencial, tanto pelos aspectos técnicos e administrativos de
sua acao guanto pela possibilidade de garantir usos estratégicos das tecnologias disponiveis.

Art. 13. Os telecentros foram concebidos com quatro ambientes previamente definidos, todos eles dotados dos mais modernos
recursos de informatica, comunicacdo de dados e de apoio educacional: Tele sala, Sala Web, Sala de Tutoria e Sala de
Conexdo, sendo estes dois Ultimos opclonals em alguns telecentros.

| - Tele Sala: assegura o acesso aos conteddos das capacitagdes, independente da existéncia de recursos de conectividade
para acesso & Internet. E destinada & exibicdo de videos, palestras ou conferéncias pela TV, que tratem de temas relacionados
a algum curso a disténcia em andamento.

Il - Sala Web: ambiente a ser frequentado pelos alunos inscritos nos cursos a distancia para acessar e dispor de seu conteldo,
realizar alguma atividade presencial prevista na programacdo do curso ou fazer alguma avaliacdo presencial. Este espaco
pode ser utilizado, também, para se ministrar cursos presenciais, por exemplo, curso de Informatica Basica.

ll - Sala de Tutoria: oferece aos tutores espaco para trabalhar nos curses em andamento, aos quais estdo vinculados. As
atividades de tutor podem ser desenvelvidas de qualguer computador. No entanto, estas estagbes de trabalho estio
disponiveis para fornecer suporte guando necessario.

IV - Sala do Servidor: ambiente onde fica o equipamento servidor, que administra a rede local (LAN - Local Area Network) e
atraveés do qual € feita a conexdo com a Rede EAD.

Art. 14, Ordinariamente os Telecentros deverdo funcionar no horaric de expediente integral (das 08:00h &s 18:00h,
ininterruptamente) e extraordinariamente, quande agendados e autorizados previamente pelo Supervisor, aos finais de
semana e feriados, inclusive no periodo noturno.,

g 12. Os Supervisores deverdo criar uma agenda plblica, onde registrardo as entradas e saidas dos freguentadores e suas
identificagdes, com um calendario das atividades e programacdes a serem desenvolvidas més a més.

§ 22, Mensalmente, até o dia 3 de cada més, os Supervisores deverdo elaborar e remeter Relatdorio de Atividades ao Gestor
Estadual, na forma do modelo anexo (anexo 1),

CAPITULO VI



CICLO DE CURSOS E INGRESS0 DE ALUNOS

Art. 15, Os ciclos de cursos sdo organizados e disponibilizados pela Rede EAD, e realizam-se a cada ano, sendo composto das
seguintes etapas:

| - fase preparatoria: ocorre antes do inicio efetive do ciclo, criande condicdes para a montagem das turmas. Constitui-se das
seguintes atividades:

a) inscricdes dos alunos: realizadas on line, pelos proprios alunos, unicamente no ambiente da Rede EAD;

b} validacdo das inscricdes: funcdo de “gestao de matriculas des alunos”, realizada pele Gestor Estadual. Objetiva impedir a
matricula de alunos inscritos indevidamente. Ocorre ao longe do periodo de inscricdes dos alunos, porém, findado este
periode, o Gestor ainda tém um prazo estipulado pela Administracde Federal para concluir esta atividade;

c) associacdo dos tutores aos cursos: para gue possam ser vinculados as turmas, os tutores precisam estar relacionados aos
CuUrsos para os guals estio preparados.

Il - matricula automatica dos inscritos: representa o inicio do cicle. Ao final desta etapa, todos os alunos receberam um e-mail
de confirmacio da matricula, gerado automaticamente pelo sistema, informando a turma a qual pertence;

Il - periodo das aulas: normalmente a carga horaria dos cursos varia entre 40 e 60 horas, podendo ocorrer alteracio a critério
da Administracao Federal. Todos eles iniciam na mesma data, perém, terminam em datas diferentes;

v - avaliacdo presencial dos alunos selecionados: E responsabilidade da Gestdo Estadual EAD, contatar, agendar e
acompanhamento da execucdo das avaliacdes presenciais, e organizacdo da documentacdo de comprovacao para envio a
SENASE/M]:

W - conclusdo de atividades relativas aos alunos: apds o término do periodo das aulas, € preciso concluir uma série de
atividades que foram sendo desenvolvidas paralelamente ao andamento dos cursos. 5ao elas: homologacdo de desisténcias,
realizacdo da segunda chance para a avaliagdo e langamento de notas. As notas langadas geram a producdo e emisso dos
certificados de conclusdo dos cursos para os alunos;

VI - emissao do Relatdrio do Tutor: Quando encerra-se o periodo de lancamento das notas, o tutor tem um prazo para emitir
seu relatdrio da turma. Este prazo € informado pela administracdo da Rede EAD no inicio de cada ciclo. O relatério do tutor
finaliza a turma;

Vil - fechamento do ciclo: realizado pela administracdo da Rede EAD. Quando o fechamento ocorre deixa de existir gqualguer
possibilidade de alteracdo de dados referentes ao ciclo encerrado.

Art. 16. A validacao das inscrigdes € atribuicao da Gestdo Estadual EAD, gue homologara as inscricoes recebidas apenas dos
profissionais constantes no cadastro estadual, ou os municipais, de servidores com direito a participar dos cursos. Os
cadastros atualizados deverdo ser disponibilizados no inicio de cada ciclo para a Gestao Estadual EAD.

§ 12, A Coordenadoria de Gestio de Pessoas da SESP disponibilizard o cadastro estadual com todos os servidores (civis e
militares) das carreiras ou que estao LOTADOS na Seguranca Plblica.

g 22, As prefeituras municipais e outras instituicdes estaduais que tenham profissionais com direito a participar dos cursos,
deverdo encaminhar copia da publicacdo da Lei que cricu ou regulamentou a profissdo, bem como a relacdo e cadastro de
servidores.

Art. 17. A inscricdo de alunos de academias e seus grupos, implica no prévie cadastramento da Unidade-Escola, com os
respectivos cursos e & realizado pelo Administrador da Rede EAD a cada novo ciclo.

§ 1%, Os grupos s&o formados a cada ciclo. Os grupos de ciclos anteriores passam a compor o historico das academias e nao
podem ser alterados. Uma mesma academia pode conter diversos grupos, em diferentes ciclos.

§ 22, Os alunos associados a um Grupo/academia, que ja tenham concluide com aprovacdo algum ou alguns dos cursos deste
grupo, serao inscritos apenas nagueles que ndo cursaram ainda.

Art. 18. Os cursos da Rede EAD sdo considerados cursos de capacitacdo, alinhados a orientacdo do Decreto federal n.
5.707/2006, que “institui a Politica e as Diretrizes para o Desenvolvimento de Pessoal da administracdo plablica federal direta,
autarguica e fundacional, e regulamenta dispositives da Lei n. 8.112, de 11 de dezembro de 1990,

§ 12, No ambito académico, sdo aceitos como atividades complementares para os cursos de bacharelado ou licenciatura, de
acorde com o regulamento de cada Instituicdo de Ensine Superior (IES).

§ 22, 05 conteddos dos cursos se constituem de material reservado aos profissionals de seguranca plblica e destinam-se,
exclusivamente, ao aprendizado do aluno matriculado na Rede EAD/SEMASP, ndo podem ser reproduzidos nem publicados por
gualguer melo sem autorizagdo expressa da Coordenagio de Ensine da SENASP,



§ 3% As cargas horarias dos curses sdo apenas referencials. O aluno ndo precisa acessar essa guantidade de horas para a
conclusdo e aprovacdo no curso. O fundamental € gue ele participe das diversas atividades oferecidas.

§ 42, A duracao dos cursos de 40 horas é de, aproximadamente, cinco semanas e dos de 60 horas, sete semanas. Em todos
eles, a primeira semana, composta pelos primeiros sete dias de curso, € dedicada ao processo de familiarizacdo dos alunos.

Art. 19. A critério da administracdo da Rede EAD, a Gestdo Estadual EAD podera receber alunos de outras UF, bem como,
enviar seus alunos para comporem turmas de outras Unidades da Federacao.

CAPITULD W
DO5 TUTORES E DO CADASTRO ESTADUAL

Art. 20. O Cadastro Estadual de Tutores Especialistas no Conhecimento e no Ensine de Temas Relativos & Seguranca Pulblica,
no ambitoc da Gestdo Estadual da Rede EAD, visa criar condicdes adeguadas para a operacionalizacdo de agdes de educacao
permanente para o desenvolvimento profissional dos agentes de seguranca poblica beneficiados pela Rede EAD.

Paragrafo dnico. O processo de selecdo de tutores € regulamentado pela Coordenacao Nacional da Rede EAD SENASP.

Art. 21. A associacdo dos tutores as turmas e as responsabilidades da atividade de tutoria sdo definidas pela Coordenacdo
Macional da Rede EAD SENASP.

CAPITULD VI
DO MONITORAMENTO, ATUACAD E AVALIACAD DOS TUTORES

Art. 22, A atuacao dos tutores, em cada ciclo de cursos da Rede EAD, & monitorada pela Gestdo Estadual e avaliada pela
Coordenacdo Macional Rede EAD SEMASP.

Pardgrafo (nico. E competéncia exclusiva da Coordenacdo Nacional da Rede EAD SENASP a suspencao e inativacao de tutores,
de acordo com as regras estabelecidas para esse fim.

CAPITULD IX
DISPOSICOES GERAIS

Art. 23. O Gestor Estadual, visande atender situactes emergentes de seguranca plblica nas atividades de competéncia da
Rede EAD, podera desativar ou transferir os Telecentros, em cardter provisdrio ou permanents, ouvide o Administrador
Federal.

Art. 24, 0s Telecentros Locais sdo subordinados 3 Gestdo Estadual EAD, do ponto de vista técnico e normativo.

Art. 25. Os Telecentros Locais, fixados exclusivamente em Unidades de Seguranca Publica, tém suas sedes e circunscrigbes
estabelecidas pelo Gestor Estadual, observando-se a compatibilidade das instalacées, localizacdo geografica, a posicdo
estratégica, condicdes tecnoldgicas necessarias a implantagdo da Rede e a perspectiva de crescimento da Rede EAD.

Art. 26. A sede da Gestdo Estadual funcionara nas dependéncias da SESP e sera vinculada ao Gabinete do Secretario.

Art. 27. 0s casos omissos e dlvidas suscitadas serdo resolvidos pelo Gestor Estadual que poderd editar normas
complementares necessarias a aplicacdo destas Diretrizes.

Art. 28.Esta Instrugdc Mormativa entra em viger na data de sua publicacdo, revogando disposicbes em contraric,
especialmente a INSTRUCAD NORMATIVA NE 02/2010/SEJUSP, DE 14 DE MAIO DE 2010.

Cuiaba-MT, 11 de julho de 2018.
GUSTANVD GARCIA FRANCISCO
Secretario de Estado de Seguranca Plblica - MT
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