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CONCURSO PUBLICO PARA INGRESSO EM CARGOS

DO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE MATO GROS50 - CRO-MT
EDITAL n® 001/2024/CRO-MT

Edital de Retificacdo n® 001/2024

O CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE MATO GROSSO - CRO-MT, no uso de suas atribuicbes legais, torna publice, para
conhecimento dos interessados, a alteracio do Edital de CONCURSO PUBLICD destinado ao preenchimento de vagas no seu
Quadro de Pessoal, e formagdo de cadastro de reserva, através de Avaliacdo por Provas para os cargos de Assistente
Administrative Geral, Assistente Administrativo Fiscal, Assistente Administrativo TI., Analista Administrativo - Financeiro,
Analista Administrativo - Compras e Licitagbes e Copeira.

INCLUIR:
Mo AMEXO IV - CONTEUDOS PROGRAMATICOS em CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Assistente Administrativo - Fiscal

Mocdes de Funcoes administrativas: 1 Planejamento, organizacao, direcdo e controle. 2 Nocdes de Administracao Financeira,
Administracdc de Pesscas e Administragdo de Materiais. 3 MNocgdes de Procedimentos Administrativos e Manuais
Administrativos. 4 Nogdes de Organizacdo e Método Atendimento ao publico: 1 Qualidade no atendimento ao pdblico:
comunicabilidade: apresentacao: atencao: cortesia; interesse: presteza: eficiéncia: tolerancia; discricdo: conduta; objetividade.
? Trabalho em equipe: personalidade e relacionamento; eficdcia no comportamento interpessoal: servidor & opinido pdblica: o
Grgdo e a opinido pablica; fatores positiveos do relacionamento; comportamento receptivo e defensivo; compreensio mutua. 3
Postura profissional e relagdes interpesseais. 4 Comunicagdo. Legislagdo de Transito: 1 Novo codigo de transito brasileiro. 2
Placas e sinais de transito. 3 Direcao defensiva e preventiva. 4 Mocdes basicas e procedimentos de seguranca. 5 Equipamentos
de protecdo. 6 Conservacio e manutencdo de veiculos. Legislacdo: 1 Regimento Interno CROMT. 2 Cédigo de Etica do CROMT.

Assistente aAdministrativo - Tl

Mocdes de Administracdo Geral: teorias e escolas da administracdo; planejamento e estratégia; organizagdes; estruturas
organizacienais; graficos de processamentos; formularios; layout; ferramentas da gqualidade; processo de organizacdo;
motivagdo; lideranca. Atendimento ao plblico: Qualidade no atendimento ao pdblico; comunicabilidade; apresentacao;
atencdo; cortesia; presteza; tolerdncia; discricdo; conduta e objetividade. Trabalhe em eguipe - personalidade e
relacionamento; eficacia no comportamento interpessoal; comportamento receptivo e defensivo; empatia; compreensao
muitua. Postura e profissional e relagdes interpessoals. Noctes de Administragio Pablica: principios; estrutura da administracao
plblica; reformas administrativas;, modelos tedricos da administracdo plblica; orcamento pablico (tipos, principios, espécie,
ciclos); crédito orcamentario & adicional; receita e despesa plblica; execucdo orcamentaria e financeira; licitagbes e contratos
administrativos (lel 14.133/21): Pregao Presencial e Eletronico (lei 10.520/2002): Processo Administrativo (lei 9.784/1999).
Conceitos sobre informatica: conceitos, caracteristicas, modalidades de processamento, hardware, microcomputadores x
notebooks x laptop, componentes e funcoes, dispositivos de entrada e saida, memadoria, uso dos recursos. Software: conceitos,
software livre, basico e aplicative. Sistemas operacionais: conceitos, caracteristicas, geréncia de processos, de memaria, de
dispositivos de efs, de dados, sistemas de arquivos. Ferramentas de busca e de pesquisa na Web. Conceitos sobre tecnologias
e ferramentas de colaboracio, de correio eletrénico & webmail, de grupos de discussdo, de faruns, de wikis e redes sociais.
Computagdo em Muvemn. Seguranca da Informacdo, de sistemas, de eguipamentos, em redes e na internet - Conceitos,
caracteristicas, padrdes 150, aplicativos, protecdo, ameacas e vulnerabilidades. Conceltos sobre firewall, backup, virus e
antivirus., Criptografia e assinatura digital. Conceitos sobre computacdo grafica, tecnolegias e ferramentas multimidia, de
reproducao de audio e video, formatos de arguivos, de imagens e figuras.

CUIABA, D1 de fevereiro de 2024
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Presidente do Conselho Regional de Odontologia
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